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“Si no esta en tus manos cambiar una si-
tuacién que te produce dolor, siempre po-
dras escoger la actitud con la que afrontes
ese sufrimiento.

“La sanacion se produce mediante el ha-
llazgo de sentido. La busqueda seria de
sentido, la voluntad de dar con el sentido,
mantiene al hombre en el camino que con-
duce a una salud auténticamente humana.
Acompanfar al que sufre en su camino para
encontrar sentido al dolor, es una de las
maneras de ayudar a vivir sanamente.”

Victor Frank

Equipo de Voluntarios
Voluntarias Carita de Santiago
Iglesia Templo de Silohe
Ministerio Beraca
Iglesia Apostdlica Internacional
Pastoral Hospitalaria
Voluntarias Cuidados Paliativos
Iglesia Tierra de Gozen
Instituto Santa Maria de Jesus
Madre Divina Providencia

Iglesia Bautista de Puente Alto

Que nada te haga perder una risa y
dar una sonrisa

El humor estd ligado intimamente con
nuestro estado emocional, por esta razén
cuando estamos felices podemos mantener
una relacién mas comoda y amena con las
demas personas.

Lo importante es, y siempre serd, reir y
sonreir cada dia, sin dejar perder la opor-
tunidad de mejorar nuestra vida y nuestra
salud, ademas de mantener un excelente
ambiente y relacion con absolutamente to-
do lo que nos rodea.

iNo dejes que nada te haga perder una ri-
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Si Deseas mas informacion, acceder a la pagina

www.asistenciaespiritual.com

Contacto Psicéloga Melania Acufia Re-

yes

Anexo 264684

Teléfono 225764684

Celular 8-9257411

Correo Electrénicomacuna@ssmso.cl
melaniaar@gmail.com
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La Importancia de saber escuchar

"Escuchar es ante todo una actitud. Es tra-
tar de comprender al otro con sus sufri-
mientos, sus deseos y su esperanza, sin
juzgar ni condenar. Escuchar es prestar
atencidon no solamente a las palabras, sino
también al cuerpo, al lenguaje no verbal:
su cuerpo, sus lagrimas, sus tristezas, su
sonrisa y sus caricias, sus gritos de rabia.
Hay que estar atento a este lenguaje senci-
llo y concreto para captar los sufrimientos
y las penas del otro, sus deseos y sus es-
peranzas, sus limites, sus heridas interio-

Escuchar es estar abierto y disponible con
el otro para acoger lo que quiere dar, a ve-
ces todas sus rebeldias y tinieblas, pero
también toda la belleza de su corazén".

Si Deseas mas informacion, acceder a la pagina
www.asistenciaespiritual.com

Funcion Final a Lograr

La funcidén final, es atender la necesidad Es-
piritual del Usuario sin discriminacidén, por
medio de la gran labor pastoral, comunida-
des interreligiosas, etnias, pueblos origina-
rios, abiertas a las necesidades de todas las
personas.

El Bienestar No es Solo Material

Debemos considerar que ser capaces de
brindar Asistencia Espiritual, es un derecho
inobjetable, donde se debe ser capaz de res-
petar y ratificar el valor de todas las creen-
cias espirituales, entregando el proceso de
curacion que incluya el cuerpo, la mente y el
espiritu, respetando la diversidad de mani-
festaciones de Fe para obtener el consuelo,
valor y fortaleza, en los momentos de crisis y
de decisiones dificiles.

éQué hace el Voluntario Espiritual?

El Voluntario Espiritual Ecuménico, participa
y colabora en Acompafar Espiritualmente a
nuestros Usuarios, Pacientes, familiares que
manifiestan libremente su deseo.

En el area espiritual el Volunta-
rio acompana a los usuarios Familiares en su
enfermedad dando una palabra de esperanza
y aliento, este acompafamiento puede ser
dentro del Hospital como fuera de él, en sus
hogares. En el area material el Voluntaria-
do Espiritual ayuda a quienes carecen de re-
cursos con elementos de Utiles de aseo per-
sonal u otras necesidades.

Presentacion Acompainamiento y
Asistencia Espiritual. Ley 20.584

En el marco de la atencion integral al usua-
rio, que propone el Ministerio de Salud, se-
gun Ley 20.584, el Hospital da respuesta a
la necesidad de Asistencia o Acompafa-
miento Espiritual al Usuario, familiares y
funcionarios, respetando la libertad religio-
sa, creencias de nuestros pueblos origina-
rios, comunidades, etnias, entre otras,
a través de la Encargada del Programa vy el
Voluntariado Espiritual Ecuménico.

Valores que sustentan el Programa
de Acompaiamiento Espiritual

Centrado en el servicio a la persona
Trato respetuoso y digno

Respeto a los credos religiosos existentes
Responsabilidad y compromiso
Calidad y técnica

Trabajo en equipo

Objetivo ¢

Como objetivo principal, ser

capaces de dar asistencia espiritual ecumé-
nica, fomentar y proteger el desarrollo inte-
gral del paciente hospitalizado y del funcio-
nario del Hospital y de la Red del Servicio
de Salud Metropolitana Sur Oriente, contri-
buyendo a la dignificacion de la atencion
hospitalaria, canalizando espirituales.




